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lEUR PROF"_ Diplomes et titres préparés

Les 4/5e des apprentis préparent un CAP leur permettant de se
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former aux métiers de boucher, boulanger, charcutier, chocolatier, COMPLEMENTAIRE DES METIERS
patissier, poi;sqnnier, vendeur. IS sont plusjgunesqug dans A 3%
d’autres spécialités : pres des 3/4 des apprentis sont mineurs au
démarrage de leur formation.
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FEMMES HOMMES

Les femmes apprenties sont moins représentées (26%), sauf dans 26 %
les dipldmes de vente (72%) et de chocolaterie-confiserie (52%)

L’APPRENTISSAGE, UNE HISTOIRE SOUVENT FAMILIALE
43% des apprentis ont Pun de leurs parents formé par apprentissage.
Z]% des apprentis ont ’un de leurs parents artisan ou commercant.

66% ont I'un de leurs parents ouvrier ou employé, 15% ont I'un de leurs parents cadre ou profession intermédiaire.

LEUR VIE QUOTIDIENNE, L
ENTRE ’ENTREPRISEETLECFA ™" 6%

PLUSIEURS LOGEMENTS 5%

La majorité des apprentis vivent encore

" DANS UN FOYER DE JEUNES [l 2 %
dans un cadre familial. [

EN COLOCATION AVECDESAMIS 2 %

- - . . autREs 1%
La proximité du domicile est déterminante

dans la recherche d’une entreprise d’accueil

(trajet moyen : 15 mn).

Le CFA est généralement plus éloigné

(trajet moyen : 35mn). 56 % % Ara 5o
g - R 5

Voiture = — Covoiturage

Q Les moyens de transport les plus utilisés

Les apprentis se déplacent plus souvent

soit par les transports en commun (46%), 46 % 239, 20 % 10 %
soit en voiture (56%, dont 29% véhiculés par un proche). TRt

29% des apprentis ont le permis de conduire et O o ~

R ———

29% SOI’]t en cours de preparatlon Transports en commun Motocycle Vélo A pied

NB : les apprentis ont cité plusieurs modes de transport
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LEUR PARCOURS

Pour 50% des apprentis, le diplome ou titre choisi correspond a un premier choix d’orienta-
tion. 20% poursuivent leur formation, en préparant un second CAP, une Mention Complémen-
taire, ou en intégrant un diplome de niveau IV (BP, BTM). 30% ont un parcours moins linéaire
et sont en réorientation ou en reconversion.

20 % 20 % 10 %

ENTREE DIRECTE POURSUITE D’ETUDE REORIENTATION SCOLAIRE : RECONVERSION ET
en apprentissage dans le méme métier apprentis ayant REPRISE D’ETUDES :
aprés le college (CAP<<MC ou CAP<BP) changé de spécialité, professionnalisation
ou dans une jeunes en provenance tle jeunes adultes
spécialité connexe du lycée... (anciens salariés ou
tdemandeurs d’emploi)

-~ ’APPRENTISSAGE : UN CHOIX ASSUME
Contrairement aux idées recues, la majorité des apprentis ont plutdt réussi leur scolarité au college :
les 2/3 d’entre eux ont obtenu leur Brevet des Colleges, dont 59% avec mention.
Le choix de 'apprentissage est avant tout motivé par envie d’entrer dans la vie active (33%),
de gagner sa vie (22%) et d’apprendre différemment (21%).
90% des apprentis en sortie de college préparent un diplome ou un titre dans le métier de leur choix.

/
|
|
|
|
|
|
|
|
l

LE CHOIX D’UN METIER
Comment avez-vous découvert

Les apprentis revendiquent majoritairement le métier que vous préparez
leur choix de métier. Le vecteur de décou- actuellement en apprentissage ?
verte du métier le plus efficace est
la réalisation d "un stage : la moitié
des apprentis ont ainsi confirmé leur choix. JEL'AI DECOUVERT A TRAVERS UN STAGE
Pour 28%, il s'agit d’une vocation, 1L SAGIT D'UN REVE DYENFANT
d’un réve d’enfant. JE CONNAIS UNE OU PLUSIEURS PERSONNES QUI LEXERCENT
CEST LE METIER DE MON PERE OU MA MERE 7%
Lorientation scolaire : JEL'AT DECOUVERT DANS LES MEDIAS (TELEVISION,INTERNET, PRESSE) 7%
un bilan mitigé JEL'AI DECOUVERT SUR LE TAS EN DEMARRANT L'APPRENTISSAGE 6%

31% des apprentis ne sont pas satisfaits AUTRE 6%

de accompagnement recu en matiére MESPARENISHELONT CONSELLE 3 0
dorientation. Les Supports d’information JE L'AI DECOUVERT A L'OCCASION D'UNE JOURNEE PORTES OUVERTES DU (FA 5%

(ex : fiches d'orientation) ne semblent PRESENTATION DES METIERS ORGANISEE PAR MON COLLEGE QU MONLYCEE. 4 %

pas pertinents et nont té consultés MES PROFESSEURS MELONT CONSELLE 2 %
que par un tiers des apprentis. JELAIDECOUVERT EN PARTIIPANT A UNE JOURNEE DORIENTATION, N SALoN 1 %

NB : plusieurs réponses possibles
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LA RECHERCHE DE L’ENTREPRISE

Pour trouver leur entreprise d’accueil, [a moitié des apprentis
ont réalisé eux-mémes les démarches. 28% avaient au préalable
réalisé un stage dans cette entreprise. Les réseaux des parents
et amis sont également fortement mobilisés. Pour les deux tiers
des apprentis, la recherche a duré moins d’un mois.

des entreprises Indice de satisfaction Relation avec Travail
d’accueil sont Note lemaitre d’apprentissage en entreprise

Entreprise artisanales 4110
/I 66% - 68 % A

Eies en'treprlses : 22 % 329,
daccu’en forment. 1A4 10 % 7%
plus d’un apprenti MOYENNE : 8/10

Une majorité d’apprentis satisfaits de leur entreprise d’accueil Criteres d’attractivité d’un emploi

93% des apprentis estiment avoir été bien accueillis dans I'entreprise.
68% sont tres satisfaits de leur maitre d’apprentissage (note >4 8/10) et
60% du travail réalisé dans 'entreprise.

Selon les apprentis, le premier critére d’attractivité d’un emploi AMBIANCE INTERET QUALITE  REMUNERATION

ast Pambiance du travail. AUTRAVAIL ~ DUTRAVAIL DES EQUIPEMENTS

20% DES APPRENTIS ONT CHANGE D’ENTREPRISE D’ACCUEIL

Dans les 2/3 des cas, ces changements et ruptures de contrat sont causés par des problemes
relationnels. Les autres cas sont imputables a ’apprenti (problemes personnels, transports...),
a Pentreprise (fermeture, difficultés économiques...) ou a un désaccord sur les conditions de
travail. Ces changements ne semblent pas remettre en cause le projet des apprentis.

LA VIE AU CFA Points forts des CFA

Une majorité d'apprentis (58%) sont externes au CFA.
Les CFA sont évalués a travers 3 criteres principaux :
Iaccessibilité, la qualité des locaux techniques et de I‘équipe

enseignante. Une marge de progression existe dans la qualité MOYENS LOCAUX EQUIPE
des enseignements (48% lui accordent une note moyenne DALE [N S
comprise entre 5 et 7) et dans le suivi CFA/entreprise.

La principale critique porte sur la qualité des repas. Indice de satisfaction awalité Qualité

Note des enseignements  des équipements

Statut de I'apprenti au CFA BAI0 39% t1o

58 % 2% 18 % 5A7 :
0 0 o ]A4 48 % 379

13 % 12 %
EXTERNES DEMI-PENSIONNAIRES INTERNES MOYENNE : 7/10
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BILAN DE L'APPRENTISSAGE

96% des apprentis recommandent la formation en apprentissage Indice de satisfaction ~ Note Situation d'apprenti
et 64% sont trés satisfaits de leur situation d’apprenti (prés d'un quart A 10

attribuent la note de 10/10). 54 %
Dans leur vie quotidienne, les principaux problemes rencontrés 5 A7

sont le codlt de la vie, les transports et le manque de temps libre.

15% ont des difficultés a assurer le travail scolaire attendu, 1h4 29 %

12% citent des problemes avec leur entreprise. MOYENNE : 8/10 7%

Principaux problémes quotidiens

Pas de probleme  Coiitdelavie  Lestransports Le manque Lelogement  Les problemes Assurer La santé Les problemes
particulier tle temps libre avec I'entreprise le travail scolaire avec la famille

38 % 30 % 21 % 26 % 8 % 12 % 15 % ? % 7%

NB : les apprentis ont cité les 3 principaux problémes quotidiens.

7777 96% DES APPRENTIS RECOMMANDENT LA FORMATION EN APPRENTISSAGE.
: Pour ces derniers, le principal point positif est la découverte du métier.

: Seuls 7% se déclarent insatisfaits de leur situation d'apprenti et une méme proportion

! envisage de se réorienter.

Quel est votre projet

PROJ ET PROFESSIONNEL a l'issue du diplome ?

Une envie de poursuivre leur formation CONTINUER MES ETUDES ET PREPARER UN AUTRE DIPLOME DANS L'ALIMENTATION

Interrogés sur leur projet a 'issue du diplome, plus de la HERCHERER E“"“J’L':";";E“;:T"“:ﬂ;i
St . . . vz 3 5 3,

moitié dgs apprentis envisagent une polursmte d étude. b n F" S e REORENTER T APPRENDRE UN METIER

Une envie d'apprendre qui est bien supérieure a la part ' 01 R J'AI TROUVE UN EMPLOI

des apprentis qui effectivement poursuivent leur u n ME METTRE A MON COMPTE

parcours de formation. AUTRE
0 » CHERCHER UN EMPLOI PEU IMPORTE LE SECTEUR
Une confiance partagée
OUI TOUT A FAIT

dans les perspectives d’emp|oi i Ftes-vous confiant dans.vps'.chances
81% des apprentis sont confiants dans leurs chances de NON PLUTOT PAS de;'e°“,’:;'e‘::):'r‘$'t‘:s';;':§“°
trouver en emploi. Un quart ont déja eu une proposition NON PAS DU TOUT '
d’embauche dans leur entreprise d’accueil. -

Méthodologie

[’Observatoire prospectif des métiers et des qualifications dans les métiers de I'alimentation créé par les branches professionnelles de la boulangerie, de la patisserie, de la
chocolaterie-confiserie, de la poissonnerie, de la boucherie et de la charcuterie de détail recueille et analyse les informations sur la situation de la formation dans ces métiers.
I’apprentissage étant la principale voie d'accés a ces métiers, une enquéte a été lancée au second trimestre 2019 aupres des apprentis en cours de formation. Relayée par les CFA,
cette enquéte a permis de collecter les réponses de 3613 apprentis, ce qui permet de dresser un portrait inédit de cette population.
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